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Mailing of Voter Registration Certificates Delayed

The Caldwell County Elections Department, along with counties across Texas, is currently working with the
Texas Secretary of State’s Office regarding the issuance of renewal voter registration certificates. Due to state
district updates and the redevelopment of the State voter registration system, delays in the mailing of voter
registration certificates have occurred.

Our office remains committed to maintaining accurate voter rolls and ensuring election integrity. We
appreciate your patience as the State continues working to resolve system-related issues impacting the mass
mailing process. Similar delays have been experienced by other counties across Texas during this transition.

Replacement voter registration certificates will be mailed to voters as soon as they become available.

If you have questions regarding your voter registration status or need assistance, please contact our office at
512-668-4347. Additional election information will be posted on the county website as it becomes available.

FAQs about Voter Registration
Q: | know I've registered to vote and I've voted recently. Can | assume my registration is valid?

A: Avoter’s registration remains valid unless you have been mailed a letter of Suspense and reflect no voting
history for the last four years or were mailed a Letter of Examination and failed to respond within the 30-day
window.

Q: Do | bring my photo ID, my voter registration certificate or both to the polling place?

A: In order to vote in an upcoming election, you must present an acceptable form of government-issued
photo identification, such as a Texas driver’s license or Texas ldentification Card. The physical voter
registration certificate itself is not required for voting, unless serving as a supporting document if you don’t
have an acceptable form of photo identification

Q: My voter registration card is past the date printed on the certificate. Has it expired?

A: Voter registration does not expire on the date printed on the certificate. The date shown is simply the
renewal date for the physical card. You must present a state-issued valid photo identification such as a Texas
driver license or a Texas-issued ID card to vote in an election. Bring that with you and you can vote.

Q: Who can expect to receive a voter registration certificate in the mail?
A: Voter registration certificates are mailed only to voters with Active Status as of 12/31/2025.
Q: | checked my status and it says I’'m suspended. How do | get a certificate? Can I still vote?

A: Voters with a suspense status will not receive a certificate until we receive your address confirmation.
Voters with a Suspense status are still eligible to vote but will be required to fill out a Statement of Residence
before being issued a ballot.
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Envio por correo de los certificados de registro de votantes retrasado

El Departamento Electoral del Condado de Caldwell, junto con condados de todo Texas, esta trabajando actualmente con la
Oficina del Secretario de Estado de Texas para la emision de certificados de registro de votantes renovados. Debido a las
actualizaciones de los distritos estatales y a la remodelacién del sistema estatal de registro de votantes, se han producido
retrasos en el envio de los certificados de registro de votantes.

Nuestra oficina sigue comprometida con mantener listas electorales precisas y garantizar la integridad electoral. Agradecemos
su paciencia mientras el Estado sigue trabajando para resolver los problemas relacionados con el sistema que afectan al
proceso de envio masivo por correo. Retrasos similares se han experimentado en otros condados de Texas durante esta
transicion.

Los certificados de registro de votantes de reemplazo se enviardn a los votantes tan pronto como estén disponibles.

Si tiene preguntas sobre su estado de registro electoral o necesita ayuda, por favor contacte con nuestra oficina en el 512-668-
4347. Informacién adicional sobre las elecciones se publicara en la pagina web del condado a medida que esté disponible.

Preguntas frecuentes sobre el registro de votantes
P: Sé que me he registrado para votar y he votado recientemente. {Puedo asumir que mi registro es valido?

R: El registro de un votante sigue siendo valido a menos que se te haya enviado una carta de suspense y no haya
tenido historial de votacién en los ultimos cuatro afios, o que se haya enviado una Carta de Examen y no haya
respondido en el plazo de 30 dias.

P: ¢Debo llevar mi identificacion con foto, mi certificado de registro de votante o ambos al colegio electoral?

R: Para poder votar en unas proximas elecciones, debe presentar una forma aceptable de identificacion con foto
emitida por el gobierno, como un carné de conducir de Texas o una Tarjeta de ldentificacion de Texas. El
certificado fisico de registro de votante en si no es necesario para votar, salvo que sirva como documento de
respaldo si no se dispone de una forma aceptable de identificacion con foto

P: Mi tarjeta de registro electoral ha pasado la fecha impresa en el certificado. ¢ Ha caducado?

R: El registro de votantes no caduca en la fecha impresa en el certificado. La fecha que aparece es simplemente
la fecha de renovacién de la tarjeta fisica. Debes presentar una identificacion con foto valida emitida por el estado,
como un carné de conducir de Texas o una tarjeta de identificacién emitida por Texas, para poder votar en una
eleccién. Llévalo contigo y podras votar.

P: ¢Quién puede esperar recibir un certificado de registro de votante por correo?

R: Los certificados de registro de votantes se envian solo por correo a votantes con Estatus Activo a fecha de
31/12/2025.

P: He comprobado mi estado y dice que estoy suspendido. ¢COmo consigo un certificado? ¢ Puedo votar igualmente?

R: Los votantes con estatus de suspense no recibiran un certificado hasta que recibamos la confirmacion de su
direccion. Los votantes con estatus de Suspense siguen siendo elegibles para votar, pero deberdn rellenar una
Declaracién de Residencia antes de recibir la papeleta.
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